Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, EgE B N
uzavrety podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

t¢

. 914118256, SIM karta ¢. 8942102480008598274

(d'alej len "Dodatok")

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka Eislo 2081/B
ICO 35763 469 [Dic [ 2020273893 [1C pre DPH [ SK2020273893
Kéd predajcu 01.S.MOBILETRADE.ROZBORILOVA.VERONIKA | Kod tladiva [ 192
Zastupeny Veronika Rozhorilova, obchodny reprezentant
(dalej len "Podnik™) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Dom pokojnej staroby n.o., Gbely
Sidlo / miesto podnikania Prof. Carského 291/14, 908 45 Gbely
Register, Cislo zapisu podnikatela -
1CO [ 36084514 DIC [ J1C pre DPH
Zastupeny ] ING Petra Krbicova, RC:7954137015, COP:HC966523
(dalej len "U€astnik™)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[ Obchodné meno alebo nazov [ Dom pokojnej staroby n.o., Gbely ]
[ Ulica, stp. &islo [ Prof. Carského 291/14 | Obec [ Gbely [PSC [ 90845 1
TABULKA €. 1
Program sluzieb Happy S NAJ
Minimalny program Sluzieb HAPPY S NAJ | Doba viazanosti 30 mesiacov
Povodny program sluzieb Happy S NAJ
Typ MT/Datové zariadenie Coolpad Porto S
Vyrobné ¢&islo (IMEI) 869706026025843
Akciova kipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 79,00 €
Sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za SluZby 50,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - pociatocna suma, ktora bude klesat) 128,00 €
AKTIVOVANE SLUZBY
v Datové sluzby v Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 200+200 MB Limit: 60 EUR
v Doplnkova ¢ast' mesa&ného poplatku Notifikacia: 80%

Podnik a Uastnik uzatvarajl tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorend vo vztahu k t.&/SIM karte s ¢islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s tymto Dodatkom dotknuté zostavaj v platnosti bez zmeny.

1.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Predmetom tohto Dodatku je:

zmena pévodného programu sluzieb Ugastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke &, 1 tohto Dodatku U&astnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budlcnosti nahradzovat' (dalej len "SIM karta");

zévazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluieb Podniku poda zvoleného programu Sluzieb a dodrZiavat svoje povinnosti v silade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky“), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®) a zavazok Ugastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stivislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGctovany v prvej faktre za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej U€astnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) su¢asne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Uttuje prislusny aktivaény poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesa&nych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v sulade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uéastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cendach za Sluzby je mozné ziskat'
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

zavézok Podniku zabezpedit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT” za akciovt kipnu cenu $pecifikovany v tabulke & 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakciovych telefonov aktudlneho v deri uzavretia tohto Dodatku vo vyske pecifikovanej v tabulke &. 1 a akciovou kipnou cenou MT podia tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vy$ke uvedenej v tabulke & 1 poskytnutd Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. U¢astnik svojim
podpisom zaroveri potvrdzuje prevzatie vy$sie $pecifikovaného MT;

sthlas Utastnika s poskytovanim EF podra Veobecnych podmienok a Cennika a zarovefi stihlas s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , pricom
Ucastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost' Podnik zaroveri zasiela EF na Ugastnikom uréent e-mailov adresu. V pripade poskytovania EF nebude U&astnikovi zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

programom SluZieb Happy ozna¢enym v tomto Dodatku dopliujdcou informaciou vo formate ,NAJ” je $tandardny program Sluzieb Happy na prisludnej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dal$ich
reklamnych a propaga€nych materiloch Podniku, pri¢om tato doplfiujica informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznatenia, Ze k danému programu SluZieb st poskytované v ramci
volnych mindt aj volania do EU a prichadzajtice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tdto doplriujicu informaciu uvadzat' aj vo vyuctovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesatného poplatku pri oznageni prislu§ného poskytovaného programu Sluzieb Happy.

Ugastnik méze po spineni podmienok uvedenych v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 spolonostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Osobitné podmienky Magentai) a v
Cenniku ziskat viaceré zlavy. Ak uzatvorenim tohto Dodatku Ugastnik ziskava urdité benefity, zlavy alebo iné vyhody, tak tieto benefity, zlavy alebo iné vyhody st pine zlugiteing so zfavami Magenta 1.

Ugastnik zaroved berie na vedomie a sthlasi s tym, e (i) poas doby viazanosti nemoze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu Sluzieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (ii) potas doby viazanosti
nembZe poZiadat' vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program SluZieb Podla seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Podl'a seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) po¢as doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu u2 aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavazuje, Ze po dobu $pecifikovant v tabulke &. 1 odo dfia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti*): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzat' cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*). Porudenim zavézku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost' Utastnika o prenesenie telefénneho Cisla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujticemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti ddjde k ukonceniu
Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstuipenie od Zmluvy; (dalej len ,poru$enie zavézku viazanosti*).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porusenim zé&vazku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vy(étovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sankénej a preventnej funkcie predstavuje aj pausalizovany nahradu $kody spasobenej Podniku v désledku porusenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi
na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie stiCet v3etkych zliav zo $tandardnych poplatkov za SluZby (vratane doplnkovych) podia Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kdpnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypotet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti je suma &pecifikovant v tabulke &. 1, ktora zohladriuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podta tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet”). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podra niz$ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti a2 do dla ukongenia Zmluvy v désledku porusenia zavazku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku alebo do dria preru$enia poskytovania Sluzieb
v désledku porudenia zavazku viazanosti podla pismena c) predchadzajdiceho bodu tohto Dodatku:

Vylétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - (poget dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy po&et dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)
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8.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti, preto Ugastnik zmiuvnt pokutu za
porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahuijticej sumu vyGétovanej zmluvnej pokuty.

Tento Dodatok je platny a G¢inny driom jeho podpisania zmluvnym stranami. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu urgitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade
prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislugnych pravnych
predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skutodnému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku (pogitané v diioch), kedy doba viazanosti
neplynie . V pripade, ak po uplynuti doby viazanosti podra predchadzajucej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraduje vo vyuzivani Sluzieb, t.j. ak nedoslo k ukon&eniu Zmluvy niektorym za spdsobov
ukoncenia Zmluvy ku dfiu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v rémci dohodnutého programu SluZieb alebo programu, Sluzieb zmeneného v stlade s dojednanim uvedenym v bode tohto Dodatku,
ako aj v3etky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM Karte popri Sluzbéach v rdmci dohodnutého programu Sluzieb budu Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neur¢itd za $tandardnych
podmienok spoplatriovania tychto SluZieb podfa platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak. Podnik a Utastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny
zmluvnych podmienok tak, Ze tieto ddvody st obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujdcej Zmenu Zmluvy. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urgeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom Zasti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v €ase vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EV) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie ma Ugastnik
moznost zvolit' si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podia predchadzajlicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a 2e Podnik v rozsahu poskytovanom altemativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Utastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze v&etky spory, ktoré vznikli alebo vzniknt v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodovaneé pred Stalym rozhodcovskym
stiidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Utastnika zavazné. Utastnik ma pravo
odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ucastnlk berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento névrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnikom vyplyvajtice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riedit veobecné stdy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
pravo Ucastnika alebo Podniku predloZit spor tykajdci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému stidu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS,
pretoZe po zalati rozhodcovskeho konania nemozno v tej istej veci konat' a rozhodovat' na véeobecnom stide.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

OJANO v NIEE

Tento Dodatok tvori neoddelitelnt si¢ast’ Zmluvy.

Podnik ponukol Ugastnikovi mo2nost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito mo2nost' vyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia.

Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom, Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho vlastnoruénym
podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam vytvoreny len pre Ucely tohto Dodatku a tvoriaci jeho trvalt neoddelite/na suéast. Ugastnik
vyslovne stihlasi so spractivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na ugel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zéznam o digitalizovanom podpise
Ugastnika nebude vyuzity na Ziadne iné G&ely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuté platnost Dodatku, ani jeho pisomna forma a
takto podpisany Dodatok ma silu originalu. Podnik zaroveri odovzdal Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnik tuto moznost' nevyuzil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany vlastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Dodatok priamo bez pouZitia

technického zariadenia. Uastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

V Skalici, diia 27. aprila 2017

V Skalici, diia 27. aprila 2017
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MOBILE TRADE s.r.c

Splnomocn

om pokojne; <~ i
n. ITQS&:-
Prof. Carskeho 291/14, ¢

180:36 08451 -

Slovak Telekom Citlivé

Slovak Telekom, a.s.

v zastupen!
Veronika Rozborilova, obchodny reprezentant

Dom pokojnej staroby n.o., Gbely

v zasttpenf
ING Petra Krbicava

»PoZiadajte o vyhodu navyse — kartu Easy Pecka s 9 € kreditom len za 1 €*

Tento kupdn opraviiuje U&astnika tohto Dodatku na vyuzitie ponuky na predplatent kartu s programom Easy Pecka predioZenim tohto kupénu na ktoromkolvek predajnom mieste
Telekomu. Ponuka plati najneskér do konca nasledujticeho kalendarneho diia, od uzavretia tohto Dodatku. BliZsie informacie o sluzbe Easy Pecka na www.telekom.sk/easy.
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