Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu spokojnosti prijimatelov socialnej
sluzby s poskytovanou stravou v Dome pokojnej staroby n.o ., Gbely

Pouzitou metddou prieskumu bol dotaznik, ktory bol rozdany cielovej skupine.

Ciel'ovou skupinou dotazovania boli klienti nasho zariadenia.

Prieskum bol realizovany v budove na Hudecovej ulici, v obdobi od 1.3.2019 — 19.4.2019.
Dotaznik bol anonymny. Dotaznik ndm vyplnilo 5 klientov nasho zariadenia.

Vyhodnotenie odpovedi na jednotlivé otazky dotaznika:

1. Ste spokojny/a s vel’kost’ou porcii?

spokojnost s velkostou porcii

0%

Z uvedeného grafu je zreymé, Ze vSetci respondenti st spokojni s vel'kost'ou porcii jedal.

2. Ste spokojny/a s kvalitou podavanych jedal?
spokojnost s kvalitou jedal

-




Vicsina klientov je spokojna s kvalitou podavanych jedal. Jeden klient odpovedal, Ze nie je
a jeden klient neodpovedal na otdzku vobec.

3. Ste spokojny/a s chut’ou podavanych jedal?

spokojnost s chutou jedal

/'

Ako vidiet’ na grafe, traja respondenti odpovedali na otazku kladne. Dvaja respondenti nie st
spokojni s chutou podavanych jedal. Jeden respondent uviedol, ze casto sa v jedalniCku
opakuju omacky a stavy, ktoré st sladké. Vyslovil Zelanie menej sladkého jedla.

Druhy nespokojny respondent uviedol, Ze jedlo by malo byt viac dochutené.

4. Privitali by Ste rozsirenie ponuky podavanych jedal?

rozsirenie ponuky jedal

0; 0%

Na grafe vidime, Ze vSetci respondenti odpovedali, ze by privitali rozsirenie ponuky jedal.



5. Ak ano, ¢o by Ste vV ponuke jedal najviac uvital/a?

doplneny druh jedla

\
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Hiné

Z tejto dotaznikovej otazky vidno, Ze najviac by si respondenti ziadali pridat’ do jedalni¢ka
syry a zeleninu. Na otdzku iné odpovedal jeden respondent, Ze by si prial zaradit’ do
jedalnicka pirohy a gule.

6. Vase d’alSie namety, postrehy a pripomienky?

Na tato otazku odpovedali traja respondenti.

1. respondent odpovedal ,Ze by si zelal menej sladkého jedla pre diabetikov.

2. respondent by si Zelal pestrejsie jedlo. Castejie opekané zemiaky, francuzske
zemiaky, Spanielsky vtacik, ryZzovy nakyp.

3. respondent sa vyjadril tak, Ze mu vadi vel'kost porcie ranajok a desiatej podavana
v stredu. PriCom tvrdi, Ze na ranajky je podavany len jeden kolac a desiatu len
jablko, €o nestaci na zasytenie.

Vysledky dotaznika budu prejednané na najblizSom zasadnuti samospravy prijimatel'ov za
pritomnosti riaditel’ky, hlavnej sestry a socidlnej pracovni¢ky zariadenia.

V Gbeloch dna 30.4.2019



