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Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

1-818941047145
1021172300
1021172301

Kaod objednavky:
Kod ucastnika:
Kod adresata:

uzavrety v zmysle zakona ¢€.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona ¢.513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorgich predpisov
(dalej len ,Dodatok" alebo ,Dohoda*“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestskeho sudu Bratislava lll,
oddiel Sa, vloZka Cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaod predajcu:

Telesales VSE Rep_5657612

Zastupeny:

Ing. Helena Strakova, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik®) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Dom pokojnej staroby n.o. Gbely, Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

Register, Cislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

riaditel@dpsgbely.sk Kontaktné tel. 0914117932

ICO:

36084514 IC pre DPH:

(dalej len ,Ugastnik®)

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Bc. Ing. Petra Krbicova

E-mail:

riaditel@dpsgbely.sk

Telefon:

0914117932 C.OP/Pasu: |Identity Card - HC966523

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Dom pokojnej staroby n.o. Gbely

Adresa zasielania:

Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu riaditel@dpsgbely.sk

ZUctovacie obdobie:

Mesacne od 1. dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢.1 Mesaéné poplatky

AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9948585224

Kontaktna osoba: Bc. Ing. Petra Krbicova Telefon: 0914117932

Nazov sl

Cislo zmluvy: 99

11798696

Adresa doruéenia: Prof.Carskeho 291/14, 90845 Gbely

“Adresa umiestnenia: Prof.Ca’Ifskehb.Négi.’.ﬂ, 90845 Gbél:y

Telefonne cislo: 0346605007
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Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Nazey | Plmostoey = = CendsDPH | Spulanest

Biznis ||nka M Akciova cena platna 20,49€ mesacnelvopred
poc¢as 1. - 24. mesiaca

Zaklad pre douétovanie ceny - vSetky 180,00€ jednorazovo, len ak déjde k
Sluzby poruseniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke €. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto
Dodatku k zriadeniu  danej Sluzby v dohodnutom programe a Ucastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za
cenu uvedenl v Tabulke ¢. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmluve (Zmluve o baliku) uz dohodnuta, nie je
tymto Dodatkom dotknutéa a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U&astnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku je aktivacia dal3ej elektronickej komunikacnej sluzby k jednej alebo viacerym Sluzbam uz
poskytovananym Ugastnikovi a zmena podmienck viacerych sugasne poskytovanych SluZieb v kombinacii (v baliku)
spdsobom dohodnutym v tomto Dodatku. Uéastnikovi bude poskytovana vybrana kombinacia dvoch alebo troch Sluzieb,
ktorymi su Hlasové sluZby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmluvu o
poskytovani sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej len
-Zmluva o poskytovani SluZzby“) a dodatok k Zmluvam o poskytovani sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli
zriadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotlivé Zmluvy o poskytovani Sluzieb si pocas trvania
Zmluvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv o poskytovani Sluzby sposobuje zanik
ostatnych Zmluv o poskytovani Sluzieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zahrnutie
daldej Sluzby, zmena podmienok existujlcej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych si¢asne poskytovanych SluzZieb alebo
zrusenie ktorejkolvek zo SluZieb z kombinacie pocas trvania tejto Zmluvy, podlieha dohode zmluvnych stran.

3) Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani sluzieb, ak sa Sluzba ma na zaklade
tohto dodatku Ucastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia alebo k uzavretiu osobitného dodatku
k Zmluve o poskytovani sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tohto Dodatku Ugastnikovi zriadit.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 za akciové ceny od Rozhodného dia
aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 24. mesiaca budi Ug&astnikovi poskytované Sluzby za
cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za akciovi cenu v zmysle tejto
Zmluvy za predpokladu plnenia podmienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) Ucastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach
Magenta 1, méze ¢erpat’' vyhody Magenta 1, ktorymi si bud’ zfava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby,
alebo benefity podFfa vlastného vyberu Uéastnika. Viac informacii na www.telekom. sk/magenta1.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania
pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania z(étovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmene] jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovanl sluzieb pre sluzbu s
telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke €. 1 (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby") meni a upravuje v rozsahu a
sposobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou
dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody po&as doby viazanosti na vysSi program
Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby
Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavéazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi pogas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niz&i
program Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena
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povolena, za predpokladu, ze Ugastnik bude suhlasit's urovnanim vo vy$ke zodpovedajlcej pomernej asti doiétovania
ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poru$enia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zlavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu Sluzby je urCujica cena za program Sluzby U¢tovana pocas 24-mesacnej viazanosti
pre samostatnu Sluzbu, pricom najniz8ia cena oznacuje najniz8i program sluzby a najvyssia cena najvy$si program
Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavazuje, Zze pocas doby viazanosti v Tabulke ¢ 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa pocita od
Rozhodného dia zotrvad v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy,
teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonCeniu jednotlivej Zmluvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,zavéazok
viazanosti"), pricom porusenim zavéazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy UCastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie poc¢as dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho ¢isla k inému
podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukon&eniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) Ziadost o zmenu poskytovatela sluZby pristupu k
internetu, ak v jej désledku ddjde k ukonCeniu poskytovania sluzby Internetového pristupu pocas dojednanej doby
viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavéazku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle
tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi
poskytovanie SluZieb vyplyvajlceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti
automaticky prediZi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba
viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vog&i Ugastnikovi pravo na dodétovanie
ceny. Douétovanie ceny predstavuje pausalizovanu nahradu Skody spésobenej Podniku v dosledku poruSenia zavézku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet
véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podla
Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Utastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity
poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douctovanie ceny s uvedené v tabulke ¢. 1 a v
¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v
pripade porusenia zavézku viazanosti vietkych Sluzieb z kombinacie (balika) podla tejto Dohedy je sucet zakladu pre
douctovanie ceny vo vztahu k vSetkym sluzbam a zakladu pre doUctovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré
boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre douétovanie
ceny v pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie SluZieb je sucet zakladu
pre doU&tovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli U&astnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke ¢&. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie
dolctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypodet".

2) Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypocitana podfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné
klesanie zo Zakladu pre vypoCet potas plynutia doby viazanosti az do dia ukoncéenia Zmluvy alebo prerusenia
poskytovania Sluzieb v désledku porugenia zmluvného zavdzku viazanosti:

Fakturovana suma pre dou¢tovanie ceny = Zaklad pre doUctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy
pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre dolctovanie ceny)

3) Doductovanie ceny je splatné vlehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto douétovanie fakturované.
Douctovanim ceny zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo
douctovanie ceny uhradene, preto Uastnik dolctovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat.
Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavédzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo
dojednané a vyfakturované dolétovanie ceny, len vo vy3ke presahujlicej sumu vyfakturovanej dotétovanej ceny.
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ZAVERECGNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavéazuje spractivat osobné udaje vyluéne na Gcely, na ktoré boli
ziskané. V pripade zmeny Ucelu spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sihlas. Viac informacit
o pouZivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek
z koneCnych cien sluzieb Podniku upravit' tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej
hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosii Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke £. 1 k polozke ,Nazov sluZby” uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom
uzatvara Zmluva na dobu neurcitu.

4) Tato Zmluva nadoblda platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny
v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢. 2171/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v znen! neskor8ich pradpisov zvergjnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost
dfiom jej podpisania cpravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G&innost diiom nasledujicim po dni doru¢enia
pisomného pctvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Ugastnikorn Podniku, kiory tymto zaroveri pozaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s cbsanom tohto Dodatku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
sluzieb (dalej len ,Visobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovarie cluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych siuZieb v zévislosti od *oho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Dohody U&astnikovi poskytované, tvoriacimi
prilonu VSechecnych podmienck, dalej Obchoanymi podmiznkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne
dalSimi osobitnymi pcdmienkami vydanymi Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluZieb
poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dalej spoloéne ako ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie
sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik®), kioré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Dohody
zavazujern dodrziavat. Svciim pedpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a
Cennika, ({ii) Ze =i zavdzne objadravam v tejio Dohode Specifikcvané Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnif
vSetky povinnosti vyplyvaiiice z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol oboznamany Podnikom, Ze aktualne informacie o
platnych cenach za SluZby je meZna ziskat v akiualnom Cenniku dostupnom ne www.telekom.sk alebo inej internetove;
stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestech Podniku.

6) Podnik a Uc€astnik sa dohodli na uréeri dévodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody si
obsahom casti VEeobecnych podmienok pre poskytovanie sluZieb Podniku, upravujicej zmenu zmiuvy.

7) Podnik a Ucasinik berd na vedomie, Ze této Dohoda je uzavretd s vyuZitim prostriedkov komunikacie na diafku a
elektronickymi prostriedkami, které umoZiujt zachytit obsah Dohady a urdit osoby, ktoré ju uzavreli, na zaklade &oho sa
povazuje pisomna forma tajte Dohooy v zreysle poZiadavky § 40 ods. 4 zékona 6. 40/1964 Zb, Obdiansky zakonnim v
zneni neslorsich predpieov za zachoveno

V Bratislave, ditia C1.10.2025 Daium podpisu:
Slovak Telekoin, a.s. v zastipeni irma / meno priezvisko zakaznika
Heiena Strakuva Dom pokojnej staroby n.o. Gbely
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